Podstawy przedsiębiorczości – klasa 1 i 2 szkoła branżowa 1 stopnia.
(27.05.2020) – 2 godziny
Temat: Etyka prowadzenia firmy.

Cele: 

· rozróżnianie zachowań etycznych i nieetycznych pracodawcy i pracowników.
· poznanie różnych nieetycznych zachowań i ich wpływu na biznes.
· poznanie pojęcia korupcji. 
· znajomość elementów wchodzących w zakres etyki pracodawcy i pracownika. 
Postępowanie zgodnie z etyką biznesową pozwala osiągnąć sukces. Aby firma mogła na to liczyć, pracownicy i pracodawcy powinni kierować się określonymi wartościami.
Etyka w biznesie określa relacje między firmą a jej wewnętrznym i zewnętrznym otoczeniem. Chodzi o to, aby były one zgodne z obowiązującym prawem i przyjętymi regułami postępowania, co oznacza przestrzeganie norm ustalonych i weryfikowanych przez społeczeństwo.

Zachowania pracodawcy i pracownika

Pracodawca powinien okazywać szacunek wszystkim zatrudnionym osobom. Na miano szefa postępującego zgodnie z zasadami etyki, zasługuje osoba, która rozumie problemy i potrzeby pracowników, dba o bezpieczeństwo i higienę pracy, zobowiązuje się do terminowego wypłacania wynagrodzenia. Za jego przyzwoleniem, podwładni powinni mieć sposobność do wyrażania opinii na temat funkcjonowania organizacji (np. przez składanie zażaleń i uwag), a także możliwość godzenia obowiązków prywatnych i zawodowych.

Na sprawną działalność przedsiębiorstwa składają się jednak nie tylko zachowania i decyzje przełożonych, ale także pracowników. Powinni oni w szczególności wyróżniać się:

· poszanowaniem godności, przekonań i poglądów współpracowników;
· umiejętnością dochowania tajemnicy służbowej i poufności danych;
· uczciwością;
· dbałością o dobrą atmosferę w pracy;
· nietolerancją wobec dyskryminacji;

Organizacje są szczególnie narażone na działania korupcyjne, poczynania wbrew interesom przedsiębiorstwa, dyskryminację współpracowników i pracowników, oszczerstwa, a także przemoc fizyczną i psychiczną. Są to przykłady nieetycznych praktyk, które mogą zdarzyć się na każdym szczeblu struktury. Do obowiązków przełożonych należy dołożenie wszelkich starań, aby w ogóle nie wystąpiły.

Wartości etyczne w firmie

W przedsiębiorstwie każde negatywne zachowanie może mieć wpływ na jego reputację. Wszystkie osoby zatrudnione powinny postępować właściwie, aby nie spowodować zachwiania organizacji. Jeśli chodzi o wartości biznesowe, każda firma posługuje się odrębnym systemem. Wybór poszczególnych zasad jest zwykle dopasowywany pod względem różnych czynników, m.in. biznesowego otoczenia organizacji czy specyfiki konkretnej branży.

Jedne przedsiębiorstwa kładą nacisk na typ prowadzonej działalności, definiując np. jakość produktów i sposób relacji z klientem (profesjonalizm, oszczędność czasu, zaufanie). Inne skupiają swoją uwagę na sposobie komunikacji z otoczeniem (np. partnerstwo, poufność), na budowaniu przewagi konkurencyjnej (np. innowacyjność, otwartość) albo na odpowiedzialności społecznej (np. ochrona środowiska).

Oto przykłady podejmowanych działań w zgodzie z etyką w biznesie:

· udostępnianie informacji o podejmowanych decyzjach i ruchach, związanych 
z funkcjonowaniem firmy w kontekście społeczeństwa (zasada przejrzystości);
· uczciwe i rzetelne wykonywanie obowiązków bez przyjmowania i wręczania nielegalnych korzyści;
· aktywność lokalna i zaangażowanie społeczne;
· ponoszenie odpowiedzialności za wpływ wywierany na otoczenie (gotowość do zmian i umiejętność przyznania się do ewentualnej winy);
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= Korupcja jest obiecywanie, poprawianie,
zadanie, przyjmowanie bezposrednio lub
posrednio jakiejkolwiek nienaleznej korzysci
majatkowej, osobistej lub innej, dla tej samej
lub innej osoby, lub przyjmowanie propozycji
lub obietnicy takich korzysci w zamian za
dziatanie lub zaniechanie dziatania w
wykonywaniu funkcji publicznej lub toku
dziatalno$ci gospodarczej.
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Definicja legalna korupcji zostala uregulowana w ustawie o CBA.

Poniewaz definicia korupcji jest dos¢ skomplikowanym
pojeciem przedstawiam tylko dwie definicje: stownikowa
ilegalna.

Wedlug stownika jezyka polskiego, korupcja oznacza
zepsucie, demoralizacje spotecznq, przekupstwo.
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W razie kontynuowania przez osobe zachowania $wiadczgcego o woli
wreczenia korzysci majgtkowej albo jej obietnicy nie rozmawiaj w cztery
oczy. Postargj sie, aby podczas dalszej rozmowy z interesantem byta
obecna inna osoba (np. inny pracownik), ktéra bedzie swiadkiem.

Nie przyjmuj korzysci albo jej obietnicy.

Zgtos bezposredniemu przetozonemu lub innej osobie z kierownictwa fakt
ztozenia propozycji korupcyjnej lub probe wreczenia korzysci. Jezeli nie
istnieje  mozliwos¢ powiadomienia przetozonych, sam powiadom
wtasciwg prokurature lub CBA.




Jeśli masz pytanie zapraszam na Messengera.

nauczyciel podstaw przedsiębiorczości -  Anna Mazurek
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